Version 1.2

Vejledning: Skift eller nulstil din kortkode

Denne vejledning viser hvordan du skifter eller nulstiller din kortkode (kortkoden er den kode, du
bruger for at logge ind i Citrix). Tjek, at der er tilsluttet en kortlzeser til computeren, fgr du begynder.

Skift - hvis du kender kortkoden og gnsker at skifte den (fx hvis nogen har set din kode).
Nulstil - hvis du vil nulstille en kortkode (fx til et lanekort eller fordi du ikke kan huske koden til dit ID-
kort).

1.

Tryk pa start-ikonet og 3
veelg herefter =5
Indstillinger/tandhjulet.
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DO Ekrivherforatsege =i < o 0 0 ;‘ |

2 [ Indstllinger - o

Windows-indstillinger

Veelg Konti.

Beskyttelse af personlige
oplysn

Placering, kamera, mikrofon
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< Indstillinger
3.

@ Start
Veelg Indstillinger for
logon.

Konti
For nogle computertyper
kommer dette billede ikke | = "= Dineoplysninger
frem, ga i sa fald videre til | <
punkt 4.

Mail og konti

[Q Indstillinger for logon ]

B3 Adgang til arbejde eller skole

Q

Synkroniser dine indstillinger

4.

Indstillinger for logon

* Nogle af disse indstillinger skjules eller administreres af din organisation.

Veelg Sikkerhedsnggle og
tryk derefter pa
Administrer.

Administrer, hvordan du logger ind pa din enhed

Vilg en logonmulighed for at tilfeje, endre eller fieme den.

oo Windows Hello-ansigt .
= Denne valgmulighed er ikke tilgzengelig i gjeblikket — kiik for at El S|kkerf1edsnggle
f mere e Log pa med en fysisk sikkerhedsnggle

Windows Hello-fingeraftryk Administrer en fysisk sikkerhedsnggle, der kan logge dig pa
Denne valgmulighed er ikke tilgaengelig i gjeblikket - klik for at programmer.

f4 mere at vide I

Pinkode til Windows Hello d
Denne valgmulighed er ikke tilgaengelig i gjeblikket — klik for at
f4 mere at vide Administrer

ﬂ Sikkerhedsna@gle
Log pa med en fysisk sikkerhedsnggle

C% Adgangskode
Log pa med adgangskeden til din konte

Y)

Kraev logon

5 Installation af Windows Hello X
Laeg kortet pa
kortlaeseren.

Tryk pa sikkerhedsngglen pa lzeseren, eller
indseet den i USB-porten.

Luk
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6.

Velg Pinkode til
sikkerhedsnggle hvis du
kender kortkoden og
gnsker at skifte den (fx
hvis nogen har set din
kortkode).

Veelg Nulstil
sikkerhedsnggle hvis du
vil nulstille en kortkode
(fx til et lanekort eller
fordi du ikke kan huske
kortkoden til dit ID-kort).

| Installation af Windows Hello X
ITH ™ oo )
=== Pinkode til sikkerhedsnagle
Du kan oprette en pinkode til din sikkerhedsnggle for
at beskytte dig
Skift

 EEEEEEE—————————=———NS

Nulstil sikkerhedsnegle

Fjern alt fra denne sikkerhedsnagle, og nulstil til
fabriksindstillingerne

Nulstil

Luk

e Gavidere til 7a

=P G3 videre til 7b

7a.

Indtast din gamle
kortkode én gang og den
nye to gange.

Tryk OK.

Bekraft ved at lzegge
kortet pa kortlaeseren -
den nye kode laegges nu
pa dit kort.

Skiftet er nu gennemfgrt.

Installation af Windows Hello

Skift sikkerhedsngglens pinkode

| Ny pinkode til sikkerhedsnagle

| Bekraeft sikkerhedsngglens pinkode

oK Annuller

Skift sikkerhedsngglens pinkode

Sikkerhedsneglens pinkode
Ny pinkode til sikkerhedsnagle

Bekraeft sikkerhedsnaglens pinkode

Tryk pa sikkerhedsngglen igen pa laeseren.

oK Annuller

midt

regionmidtjylland




Version 1.2

7b.

du er sikker pa at

Laeg kortet pa

Tryk pa udfert.
Nulstillingen er nu
fuldfart.

Tryk kun pa Fortsaet, hvis

kortkoden skal nulstilles.

kortleeseren to gange.

Instalstion sf Windows Hello ES

Nulstil sikkerhedsnogle
nulstilles til Alle data
og legitimationsoplysninger p denne nagle ryddes.

Annuller

]
O

Tryk p4 sikkerhedsnaglen to gange pd leeseren.

Annuller

| Nulstilling er fuldfart.

Dette skaermbillede vil nu
komme frem. Tryk pa Luk.

Opret en ny kortkode ved
at fglge denne vejledning:
Knyt regionsID sammen

med nyt ID-kort eller
|anekort.

i1t Pinkode til sikkerhedsnagle
" Du kan aprette en pinkade tl din sikkethedsnagle for
at beskytte dig

Tifg)

O Nulstil sikkerhedsnagle
Fiern alt fra denne sikkerhadsnagle, og nulstil til
fabriksindstillingerne

Mulstil

midt

regionmidtjylland



https://regionmidtjylland.service-now.com/rmsp?id=kb_article_view&sysparm_article=KB0024569
https://regionmidtjylland.service-now.com/rmsp?id=kb_article_view&sysparm_article=KB0024569
https://regionmidtjylland.service-now.com/rmsp?id=kb_article_view&sysparm_article=KB0024569

